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          Приложение к постановлению  

                                                                                 администрации города Сочи
                                                                                 от____________№__________
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения на устройство фейерверка при проведении культурно массового мероприятия на территории города Сочи администрацией города Сочи».
Раздел 1.
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Предмет регулирования регламента.

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на устройство фейерверка при проведении массового мероприятия на территории города Сочи администрацией города Сочи» (далее - Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры) при предоставлении муниципальной услуги по выдаче разрешений на устройство фейерверка при проведении массового мероприятия на территории города Сочи (далее -  муниципальная услуга).

Административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, а также для обеспечения безопасности организации и устройства в городе Сочи фейерверков с применением пиротехнических изделий IV и V классов опасности.

Понятия, используемые в данном административном регламенте: 

- фейерверк – цветные огни, получаемые при сжигании пороховых пиротехнических составов, содержащих соли металлов, окрашивающих пламя в разные цвета;

- устроитель фейерверка – организация (юридическое лицо), имеющая необходимые разрешительные документы на использование (устройство) фейерверков и непосредственно их выполняющая;

- устройство фейерверка – действие с пиротехническими эффектами, сопровождающее культурно-массовое мероприятие, устраиваемое на основании разрешения уполномоченного органа и по установленным правилам.

Муниципальная услуга не оказывается в рамках комплексного запроса в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», с учетом особенностей осуществления процесса предоставления данной услуги в уполномоченном органе, без участия многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг.
1.2. Круг заявителей.
Получателями муниципальной услуги являются организации - устроители фейерверков, зарегистрированные в установленном порядке со статусом юридического лица, уставом которых в соответствии с полученными лицензиями, предусмотрена организация и проведение фейерверков с применением пиротехнических изделий IV и V классов опасности.
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется:

         - непосредственно в департаменте по взаимодействию с правоохранительными органами и общественными объединениями администрации города Сочи (далее – Департамент);

- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, электронной техники;

- - на портале государственных и муниципальных услуг Российской Федерации: https://www.gosuslugi.ru/;

- на портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края: http://pgu.krasnodar.ru/.

Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

- достоверность и полнота информирования о процедуре;

- четкость в изложении информации о процедуре; 

- удобство и доступность получения информации о процедуре;

- оперативность предоставления информации о процедуре.

Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

Информирование получателей муниципальной услуги организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной, в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц. 

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).

Публичное письменное информирование осуществляется путем размещения информационных материалов:

- на портале государственных и муниципальных услуг Российской Федерации;

- на портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края; 

- на официальном сайте администрации города Сочи; 

Информирование получателей по предоставлению муниципальной услуги осуществляется сотрудниками Департамента (при личном обращении, по телефону, письменно или по электронной почте).

Информирование получателей муниципальной услуги о порядке предоставления муниципальной услуги по электронной почте по возможности осуществляется в режиме реального времени или не позднее трех рабочих дней с момента получения обращения.

         Письменные обращения по вопросу предоставления муниципальной услуги рассматриваются сотрудниками Департамента с учетом времени подготовки ответа заявителю в соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» в срок, не превышающий 30 дней с момента регистрации обращения.  

Справочная информация о месте нахождения и графике работы, справочные телефоны, адреса официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи структурных подразделений администраций внутригородских районов города Сочи, предоставляющих муниципальную услугу, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг размещена на официальном сайте администрации города Сочи в сети «Интернет» – https://www.sochi.ru, в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - федеральный реестр) и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций).

Органы, предоставляющие муниципальную услугу, обеспечивают в установленном порядке размещение и актуализацию справочной информации.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется:

         - непосредственно в департаменте по взаимодействию с правоохранительными органами и общественными объединениями администрации города Сочи (далее – Департамент);
- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, электронной техники;
- - на портале государственных и муниципальных услуг Российской Федерации: https://www.gosuslugi.ru/;

- на портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края: http://pgu.krasnodar.ru/.
Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:
- достоверность и полнота информирования о процедуре;

- четкость в изложении информации о процедуре; 

- удобство и доступность получения информации о процедуре;

- оперативность предоставления информации о процедуре.
Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

Информирование получателей муниципальной услуги организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной, в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц. 

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).

Публичное письменное информирование осуществляется путем размещения информационных материалов:

- на портале государственных и муниципальных услуг Российской Федерации;

- на портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края; 

- на официальном веб-сайте администрации города Сочи; 
Информирование получателей по предоставлению муниципальной услуги осуществляется сотрудниками Департамента (при личном обращении, по телефону, письменно или по электронной почте).

Информирование получателей муниципальной услуги о порядке предоставления муниципальной услуги по электронной почте по возможности осуществляется в режиме реального времени или не позднее трех рабочих дней с момента получения обращения.

         Письменные обращения по вопросу предоставления муниципальной услуги рассматриваются сотрудниками Департамента с учетом времени подготовки ответа заявителю в соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» в срок, не превышающий 30 дней с момента регистрации обращения.
Справочная информация о месте нахождения и графике работы, справочные телефоны, адреса официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи структурных подразделений администраций внутригородских районов города Сочи, предоставляющих муниципальную услугу, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг размещена на официальном сайте администрации города Сочи в сети «Интернет» – https://www.sochi.ru, в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - федеральный реестр) и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций).

Органы, предоставляющие муниципальную услугу, обеспечивают в установленном порядке размещение и актуализацию справочной информации.  
1.4. Обязанности сотрудников Департамента при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения физических и юридических лиц.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения сотрудники Департамента подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании Департамента, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности сотрудника Департамента, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут.

Сотрудник Департамента не вправе осуществлять информирование заинтересованных лиц, выходящее за рамки информирования, влияющее прямо или косвенно на результат предоставления муниципальной услуги.

Сотрудник Департамента, осуществляющий устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением компетентных специалистов Департамента. Время ожидания заинтересованных лиц при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут. Индивидуальное устное информирование заинтересованных лиц сотрудник Департамента осуществляет не более 10 минут. 

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, сотрудник Департамента, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо согласовать с ним другое время для устного информирования.
        Сотрудник Департамента, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично) должен корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

         Индивидуальное письменное информирование, при обращении заинтересованных лиц в администрацию города Сочи, осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением, либо предоставляется заявителю лично.
Заместитель Главы города Сочи, координирующий работу Департамента, дает поручение директору Департамента о рассмотрении обращения и подготовки ответа заявителю.

         Директор Департамента в соответствии со своей компетенцией определяет непосредственного исполнителя для подготовки ответа.

Ответ на обращение заинтересованных лиц предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии, инициалов, номера телефона исполнителя (Ответ подписывается директором Департамента) и направляется по почтовому (юридическому) адресу, указанному заявителем в своем обращении. Подготовка ответа осуществляется в срок, не превышающий 30 дней от даты регистрации обращения в отделе служебной переписки управления по работе с обращениями граждан и организаций администрации города Сочи. 

Раздел 2
СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
2.1. Наименование муниципальной услуги.
Муниципальная услуга «Выдача разрешения на устройство фейерверка при проведении массового мероприятия на территории города Сочи администрацией города Сочи».
2.2. Наименование органа местного самоуправления города Сочи, предоставляющего муниципальную услугу.
Уполномоченным органом по предоставлению муниципальной услуги является администрация города Сочи. 

Уполномоченным отраслевым органом по предоставлению муниципальной услуги является департамент по взаимодействию с правоохранительными органами и общественными объединениями администрации города Сочи.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется непосредственно департаментом по взаимодействию с правоохранительными органами и общественными объединениями администрации города Сочи.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги.

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

- издание распоряжения администрации города Сочи, разрешающего устройство фейерверка при проведении культурно-массового мероприятия на территории города Сочи;

- подготовка письменного ответа с обоснованием отказа в проведении заявленного мероприятия с использованием фейерверков.
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.
Срок предоставления муниципальной услуги не более 30 дней со дня регистрации письменного обращения организации – устроителя фейерверка о проведении культурно-массовых мероприятий с использованием фейерверков на территории города Сочи в отделе служебной переписки управления по работе с обращениями граждан и организаций администрации города Сочи.

2.5. Перечень нормативно правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими правовыми актами:

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен на официальном сайте администрации города Сочи https://www.sochi.ru/zhizn-goroda/mu/po-vedom/, в федеральном реестре и на Региональном портале государственных и муниципальных услуг https://pgu.krasnodar.ru/ 

Орган, предоставляющий муниципальную услугу, обеспечивает размещение и актуализацию перечня нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, на официальном сайте, а также в соответствующем разделе федерального реестра.
2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
         Разрешение на устройство фейерверка при проведении культурно-массовых мероприятий выдает администрация города Сочи. 
         Для получения разрешения организация - устроитель фейерверка обязана в срок не более чем за 30 и не менее чем за 8 календарных дней до даты проведения мероприятия подать в администрацию города Сочи письменное обращение (по форме согласно Приложению № 3 к Административному регламенту).      

         В письменном обращении указываются следующие сведения:
- наименование и юридический адрес организации - устроителя фейерверка, организаторов культурно-массового мероприятия, номера контактных телефонов; 

- название и цель мероприятия;

- дата, место и время проведения мероприятия, в том числе место расположения пусковой площадки для запуска фейерверков.

         Письменное обращение должно содержать обязательство организации- устроителя фейерверка принять меры, обеспечивающие безопасность проведения фейерверка.

          К обращению прилагаются:

- копия лицензии на право заниматься устройством фейерверков; 

- копии удостоверений пиротехников установленного образца;

- технические решения (условия) проведения фейерверков, которые включают в себя схему местности с нанесением на ней  пунктов размещения фейерверочных изделий (пусковых установок), предусмотренные безопасные расстояния до сооружений с указанием границ безопасной зоны, а так же места хранения зарядов, места нахождения зрителей, безопасное расстояние от мест проведения фейерверков до зданий и зрителей, ограждения места проведения фейерверков и оснащения их первичными средствами пожаротушения, силы и средства, осуществляющие охрану места проведения фейерверка и безопасность зрителей;
- копии сертификатов соответствия используемой пиротехнической продукции и пусковых установок;

- Документальное подтверждение согласования условий проведения фейерверков с государственными контролирующими и надзорными органами в следующем порядке:
          - с оперативными органами единой системы организации воздушного движения Российской Федерации в городе Сочи (подача заявки на использование воздушного пространства);

- с администрацией аэропорта (при проведении мероприятий в зоне ответственности аэропорта «Адлер»);  

 - с отделом надзорной деятельности города Сочи Главного управления Министерства чрезвычайных ситуаций России по Краснодарскому краю;

 - с Сочинским линейным управлением Министерства внутренних дел на транспорте (при проведении мероприятий в непосредственной близости с объектами транспорта: морским портом, железнодорожным вокзалом и зоне работы авиационного транспорта аэропорта «Адлер»);

 - с управлением внутренних дел по городу Сочи;

 - со Службой по городу Сочи Управления Федеральной Службой Безопасности России по Краснодарскому краю (может представлять уведомительную форму);

           - со Службой охраны на Кавказе Федеральной Службы охраны Российской Федерации; 

           Копии представленных документов должны быть заверены нотариально, либо печатью и подписью должностного лица организации – устроителя фейерверка. В случае если копии документов не заверены, вместе с копиями предъявляются оригиналы документов.


Документы, предусмотренные пунктом 2.6 Административного регламента, могут быть представлены заявителем в уполномоченный орган в электронной форме в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».


Структурным подразделениям администрации города Сочи и администрациям внутригородских районов города Сочи, заключающим договора на устройство фейерверков, необходимо заранее планировать свои мероприятия учитывая сроки и требования, регламентируемые пунктом 2.6 настоящего регламента.

2.7. Запрещается требовать от заявителя.
- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, в том числе настоящим регламентом, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги может быть принято по следующим основаниям:

- письменное обращение не отвечает требованиям, указанным в пункте       2.6 настоящего административного регламента;

- письменное обращение для получения разрешения подано в администрацию города Сочи с нарушением сроков, указанных в пункте 2.6 настоящего административного регламента;      

- устроители фейерверка уклоняются, либо отказываются от согласования условий устройства фейерверка или выполнения требований о мерах, обеспечивающих безопасность проведения фейерверка;

- устроители фейерверка не представили лицензию на право использования фейерверков и сертификаты соответствия на пиротехническую продукцию; 

- при использовании (устройстве) фейерверков в жилых массивах города и местах массового скопления граждан, а также на расстоянии менее 200 метров от образовательных, дошкольных и лечебных учреждений, топливозаправочных станций, хранилищ газа, нефтепродуктов, взрывчатых и отравляющих веществ;

- при использовании (устройстве) фейерверков в ночное время с 23.00 часов до 7.00 часов (за исключением дней празднования Нового года, в других случаях (общегородские, общероссийские, международные мероприятия) возможно, только при наличии регламентирующей документации, с обоснованием законности устройства фейерверка в распоряжении на разрешение проведения фейерверка).
- в случаях, когда использование (устройство) фейерверка создает помехи или угрозу безопасности работы автомобильного, речного, железнодорожного и воздушного транспорта;

- подача получателем муниципальной услуги заявления о прекращении предоставления муниципальной услуги.

2.10. Сведения об оплате муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
2.11. Максимальные сроки ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги.
         Время ожидания в очереди для получения от сотрудника    Департамента информации (консультации) о процедуре предоставления муниципальной услуги при личном обращении получателей муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

Время ожидания в очереди для подачи документов не должно превышать
15 минут.

Время ожидания в очереди для получения документов не должно превышать 15 минут.
2.12. Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги, комплексного запроса, в том числе в электронной форме.
Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов (содержащихся в них сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе при предоставлении муниципальной услуги в электронной форме посредством Единого портала, Регионального портала осуществляется в день их поступления в администрацию соответствующего внутригородского района города Сочи.

Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги с документами, указанными в пункте 2.6 Административного регламента, поступившими в выходной (нерабочий или праздничный) день, осуществляется в первый за ним рабочий день.

Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов (содержащихся в них сведений), представленных заявителем, не может превышать 20 (двадцати) минут.

Документы, предусмотренные пунктом 2.6 Административного регламента (при подаче заявления через портал государственных и муниципальных услуг Краснодарского края: http://pgu.krasnodar.ru), могут быть представлены заявителем в электронной форме в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 года     № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».

Принятие и регистрация уполномоченным органом заявления (при подаче заявления через портал государственных и муниципальных услуг Краснодарского края: http://pgu.krasnodar.ru) о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме возможны посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА или наличии электронной подписи и специальных технических средств в порядке, установленном Федеральным законом от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи».

При принятии заявления в электронной форме (при подаче заявления через портал государственных и муниципальных услуг Краснодарского края: http://pgu.krasnodar.ru) осуществляются действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в том числе связанные с проверкой действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги, а также с установлением перечня классов средств удостоверяющих центров, которые допускаются для использования в целях обеспечения указанной проверки и определяются на основании утверждаемой федеральным органом исполнительной власти по согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угроз безопасности информации  в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением муниципальной услуги и (или) предоставления такой услуги. 
2.13. Требования к помещениям в которых предоставляются государственные и муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной или муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой государственной или муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
Прием юридических лиц для оказания муниципальной услуги осуществляется согласно графику работы сотрудников Департамента, указанному в пункте 1.3 настоящего административного регламента.

        Помещения Департамента, выделенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-гигиеническим правилам и нормативам.

        Помещения Департамента, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, обозначаются табличками с указанием номера кабинета, названия Департамента.

        Рабочие места сотрудников Департамента, осуществляющих консультирование юридических лиц по предоставлению муниципальной услуги, оборудуются средствами вычислительной техники (как правило, один компьютер) и оргтехникой, позволяющими организовать исполнение муниципальной услуги в полном объеме (выделяются бумага, расходные материалы, канцелярские товары в количестве, достаточном для исполнения муниципальной услуги).

Места для проведения личного приема получателей муниципальной услуги оборудуются стульями, столами, обеспечиваются канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений.

Для ожидания получателю муниципальной услуги отводится специальное место, оборудованное стульями.

В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов).
Для обслуживания заявителей с ограниченными физическими возможностями помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги оборудуются с учетом требований к обеспечению доступности для инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
Правом на получение муниципальной услуги обладают организации - устроители фейерверков, зарегистрированные в установленном порядке со статусом юридического лица, уставом которых в соответствии с полученными лицензиями, предусмотрена организация и проведение фейерверков с применением пиротехнических изделий IV и V классов опасности.
Показателем качества предоставления муниципальной услуги является получение юридическими лицами документов, предусмотренных п. 2.3 настоящего административного регламента.
Муниципальная услуга предоставляется непосредственно в помещениях Департамента.

Раздел 3
СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЙ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТЕЙ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием письменного обращения и документов на оказание муниципальной услуги;

- рассмотрение письменного обращения;

- регистрация письменного обращения в установленном порядке;

- подготовка проекта распоряжения администрации города Сочи;

- прохождение процедуры согласования проекта распоряжения администрации города Сочи;

- выдача получателю муниципальной услуги распоряжения администрации города Сочи, разрешающего проведение заявленного мероприятия или письменного ответа с обоснованием отказа в проведении мероприятия.
3.1.1. Прием документов на оказание муниципальной услуги.
Основанием для приема документов на оказание муниципальной услуги является обращение организации-устроителя фейерверка в администрацию города Сочи с письменным заявлением с приложением всех необходимых документов.
 Время приема документов не может превышать 15 минут на одного получателя муниципальной услуги.
Сотрудник Департамента, ответственный за прием документов: 
- устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий его личность.
- проводит первичную проверку представленных документов на предмет их соответствия требованиям, установленным законодательством Российской Федерации, удостоверяясь, что:
- документы представлены в соответствии с пунктом 2.6 настоящего Административного регламента;  
- документы в установленных законодательством случаях нотариально заверены;

- тексты документов написаны разборчиво, наименования юридических лиц без сокращения, с указанием их мест нахождения;

- фамилии, имена, отчества, юридические адреса организаций написаны полностью;

- в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений;

- документы не исполнены карандашом;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

- не истек срок действия представленных документов;
- сверяет представленные экземпляры оригиналов и копий документов (в том числе нотариально удостоверенные) друг с другом. Если представленные копии документов нотариально не заверены, сверяет копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов;

- производит копирование документов, если копии необходимых документов не представлены, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов; 

- при установлении фактов отсутствия документов, предусмотренных пунктом 2.6 настоящего административного регламента, уведомляет получателя муниципальной услуги о наличии препятствий для рассмотрения вопроса о предоставлении муниципальной услуги, объясняет содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.
         Основаниями для рассмотрения письменного обращения организации -устроителя фейерверка о проведении культурно-массового мероприятия с использованием фейерверков на территории города Сочи являются:

 - его регистрация в отделе служебной переписки управления по работе с обращениями граждан администрации города Сочи;
 - поручение, данное заместителем Главы города Сочи, координирующим работу Департамента.
3.1.2. Порядок прохождения процедуры согласования проекта распоряжения администрации города Сочи. 
При поступлении в Департамент письменного обращения, оформленного в установленном порядке, сотрудниками Департамента готовится проект распоряжения администрации города Сочи о выдаче разрешения на устройство фейерверка при проведении культурно-массового мероприятия на территории города Сочи.
            Далее распоряжение администрации города Сочи согласовывается в порядке, определенном постановлением администрации города Сочи от 15 июня 2012 г. № 1300 «О порядке подготовки проектов муниципальных правовых актов администрации города Сочи». 
         Результатом оказания муниципальной услуги является издание распоряжения администрации города Сочи или мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги. 

Сотрудник Департамента, исполняющий муниципальную услугу, выдает получателю муниципальной услуги один экземпляр распоряжения администрации города Сочи и информирует его об ответственности за нарушение требований пожарной безопасности, согласно действующего законодательства.
3.1.3. Особенности выполнения административных процедур (действий) при обращении в электронной форме:

Основанием для начала административной процедуры является поступление документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в форме электронного документа с электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет в федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) и на официальный портал государственных и муниципальных услуг Краснодарского края (www.pgu.krasnodar.ru) в порядке, установленном Постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».

При обращении за предоставлением муниципальной услуги с использованием информационно-телекоммуникационных сетей (далее - ТКС) общего пользования, в том числе сети Интернет, заявление и прилагаемые документы должны быть подписаны соответствующей электронной подписью в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от        25 июня 2012 года № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг».

При обращении заявителя за получением услуги в электронной форме с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи, а также в целях обеспечения проверки действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги, перечень классов средств электронных подписей и удостоверяющих центров, допустимых для совершения указанных действий, определяется в соответствии с приказом Федеральной службы Российской Федерации от 27 декабря 2011 года № 796 «Об утверждении требований к средствам электронной подписи и требований к средствам удостоверяющего центра».

Заявление в форме электронного документа может предоставляться в Администрацию внутригородского района, в порядке и способом установленным постановлением Правительства Российской Федерации от         7 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».

В личном кабинете путем заполнения формы запроса, размещенной на интернет-портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края (pgu.krasnodar.ru).

Заявление в форме электронного документа подписывается по выбору заявителя:

электронной подписью заявителя (представителя заявителя);

усиленной квалифицированной электронной подписью заявителя (представителя заявителя).

К заявлению прилагается копия документа, удостоверяющего личность заявителя (удостоверяющего личность представителя заявителя, если заявление представляется представителем заявителя) в виде электронного образа такого документа.

В случае представления заявления представителем заявителя, действующим на основании доверенности, к заявлению также прилагается доверенность в виде электронного образа такого документа.

Электронные документы (электронные образы документов), прилагаемые к заявлению, в том числе доверенности, направляются в виде файлов в форматах PDF, TIF, JPG.

Качество предоставляемых электронных документов (электронных образов документов) в форматах PDF, TIF, JPG должно позволять в полном объеме прочитать текст документа и распознать реквизиты документа.

Документы, которые предоставляются Администрацией внутригородского района по результатам рассмотрения заявления в электронной форме, должны быть доступны для просмотра в виде, пригодном для восприятия человеком, с использованием электронных вычислительных машин, в том числе без использования сети Интернет.

Средства электронной подписи, применяемые при подаче заявлений и прилагаемых к заявлению электронных документов, должны быть сертифицированы в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Заявление, представленное с нарушением настоящего пункта, не рассматривается.

При направлении заявления и документов (содержащихся в них сведений) в форме электронных документов в порядке, предусмотренном пунктом 6 Административного регламента, обеспечивается возможность направления заявителю сообщения в электронном виде, подтверждающего их прием и регистрацию, результат оказания муниципальной услуги выдается по выбору заявителя:

а) в форме электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи;

б) документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, направленного органом (организацией), в многофункциональном центре;

в) документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, непосредственно в органе (учреждении).

При успешной отправке, запросу присваивается уникальный номер, по которому в личном кабинете заявителя посредством Регионального портала, заявителю будет представлена информация о ходе выполнения указанного запроса.

После принятия запроса должностным лицом уполномоченного органа, запросу в личном кабинете заявителя посредством Регионального портала присваивается статус «Регистрация заявителя и прием документов» не позднее рабочего дня следующего за днем поступления заявления. 

Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, в форме электронного документа принимаются специалистами Администрации внутригородского района, ответственными за прием документов, без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе, после чего обрабатываются.

Конечным результатом данной административной процедуры является поступление заявления и документов (содержащихся в них сведений) в форме электронных документов.

Раздел 4

ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ РЕГЛАМЕНТА

4.1 Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего Административного регламента.
 Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего Административного регламента осуществляется посредством процедур внутреннего и внешнего контроля.

Внутренний контроль проводится директором Департамента. 
Внутренний контроль подразделяется на:
- оперативный контроль (по конкретному обращению заявителя);

- контроль итоговый (по итогам полугодия и года).

          Департамент осуществляет внешний контроль путем:

- проведения мониторинга основных показателей работы за определенный период;

- проведения служебных расследований по фактам допущенных нарушений в ходе рассмотрения обращений с привлечением к ответственности соответствующих специалистов Департамента; 

- проведения контрольных мероприятий.

Выявленные недостатки по оказанию муниципальной услуги анализируются директором Департамента с принятием мер к их устранению, вынесением дисциплинарных или административных взысканий (если будет установлена вина в некачественном предоставлении муниципальной услуги).

4.2 Плановые проверки производятся на основании полугодовых или годовых планов работы Департамента. Внеплановые проверки проводятся по конкретному обращению получателя муниципальной услуги.


4.3 Ответственность за качественное и своевременное предоставление муниципальной услуги.

Ответственность за качественное и своевременное предоставление муниципальной услуги возлагается на директора Департамента:
Специалисты Департамента, исполняющие муниципальную услугу, несут персональную ответственность за соблюдением сроков рассмотрения обращений (сроки прохождения документов по услуге указаны в п. 2.4 настоящего административного регламента).
При утрате исполнителем письменных обращений назначается служебное расследование, о результатах которого информируется директор Департамента.

При уходе в отпуск исполнитель обязан передать все имеющиеся у него на исполнении письменные обращения другому работнику Департамента, определенному директором Департамента. При переводе на другую работу или освобождении от занимаемой должности исполнитель обязан сдать все числящиеся за ним обращения работнику, ответственному за делопроизводство в Департаменте.
4.4 Общественный контроль за предоставлением муниципальной услуги может осуществляться в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
Раздел 5
ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) УПРАВЛЕНИЯ, А ТАКЖЕ ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ
5.1.
Действия или бездействие должностных лиц, допущенные в рамках исполнения муниципальной услуги, могут быть обжалованы в досудебном и судебном порядке.
5.1.1. Предмет обжалования.
Предметом обжалования может быть:
- нарушение сроков предоставления муниципальной услуги;

- требование по предоставлению документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом;

- некорректное поведение должностных лиц по отношению к получателю муниципальной услуги; 

- некомпетентная консультация, данная должностным лицом получателю муниципальной услуги и т.д.
5.1.2. Жалобы по нарушению настоящего административного регламента.
Жалобы по нарушению настоящего административного регламента направляются Главе города Сочи, либо его заместителю, координирующему работу Департамента. 

5.1.3.
Порядок оформления обращения, жалобы получателя муниципальной услуги.
Письменное обращение, жалоба должны содержать следующие сведения:
- фамилию, имя, отчество соответствующего руководителя, кому адресована жалоба;

- фамилию, имя, отчество заявителя;

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон;

-полное наименование организации (для юридических лиц);

- суть обжалуемого действия (бездействия), решения;

- личная подпись и дата.
Дополнительно могут быть указаны:

- причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием), решением;

- обстоятельства, на основании которых гражданин считает, что нарушены его права и законные интересы, созданы препятствия к их реализации;

- иные сведения, которые гражданин считает необходимым сообщить.

К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающие приведенные в жалобе доводы.
Место подачи жалобы: г. Сочи, ул. Советская, д. 26 

График приема жалоб:

с понедельника по четверг - с 09.00 до 13.00 и с 14.00 до 16.00;

в пятницу - с 9.00 до 13.00 и с 14.00 до 15.00
5.1.4. Жалоба может быть направлена в письменном виде по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации города Сочи (http://www.sochi.ru), с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг (http://www.gosuslugi.ru), регионального портала государственных и муниципальных услуг (pgu.krasnodar.ru), а также может быть принята на личном приеме заявителя.
5.1.5. Принятие решений по жалобам получателей муниципальных услуги и способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы.

По результатам рассмотрения обращения (жалобы) в течение 30 дней принимается решение об удовлетворении требований получателя муниципальной услуги, либо отказе в удовлетворении. Во всех случаях даются подробные разъяснения в соответствии с действующим законодательством.

Информация о способах информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на информационных стендах в МФЦ, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на Едином портале государственных и муниципальных услуг https://www.gosuslugi.ru/, на региональном портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края https://pgu.krasnodar.ru, а также сообщается при консультировании заявителя, либо на личном приеме.
5.1.6. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц:

- Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- постановление Правительства Российской Федерации от 16 августа  2012 года № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников»;

- постановление Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг».

5.1.7. Перечень нормативных правовых актов, указанных в пункте 5.1.6 настоящего Административного регламента, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, размещается на официальном сайте администрации города Сочи в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» https://www.sochi.ru, на Едином портале государственных и муниципальных услуг https://www.gosuslugi.ru/, на региональном портале государственных и муниципальных услуг Краснодарского края https://pgu.krasnodar.ru.
5.1.8. 
Заинтересованные лица (заявители услуги) вправе обжаловать действия (бездействие) и решения должностных лиц, принятые в ходе исполнения муниципальной услуги по выдаче разрешений на проведение культурно-массовых мероприятий с использованием фейерверков на территории города Сочи.
При судебном обжаловании сроки обжалования и юрисдикция суда, в который подается соответствующее заявление, устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Директор департамента по взаимодействию 

с правоохранительными органами 

администрации города Сочи


          
                    

   А.В. Петухов

    Приложение № 1 к административному  

    регламенту «Выдача разрешения на
    устройство фейерверка при проведении
    культурно-массового мероприятия на
    территории города Сочи администрацией
    города Сочи»
Блок – схема
Муниципальная услуга «Выдача разрешения на устройство фейерверка при проведении культурно-массового мероприятия на территории города Сочи администрацией города Сочи»
	Регистрация в администрации города Сочи заявления и передача дела исполнителю (3 дня)





|
|

                       |
|
	Возврат заявления и прилагаемых к нему документов при наличии оснований, предусмотренных пунктом 2.9.

 (5 рабочих дней)
	
	Подготовка проекта распоряжения администрации города Сочи
(3 рабочих дня)



|
|
	Выдача заявителю письма о возврате заявления с приложенными к нему документами, либо письма об отказе в предоставлении муниципальной услуги. 

(1 рабочий день)
	
	Прохождение процедуры согласования проекта распоряжения администрации города Сочи. (10 рабочих дней)



 |
	Выдача получателю муниципальной услуги распоряжения администрации города Сочи, разрешающего проведение заявленного мероприятия.(1рабочий день)


Директор департамента по взаимодействию 

с правоохранительными органами и

общественными объединениями

администрации города Сочи


          
                    

     В.И. Волков
       Приложение № 2 к административному

        регламенту «Выдача разрешения на 
        устройство фейерверка при проведении
        культурно-массового мероприятия на
 территории города Сочи администрацией
        города Сочи»
Форма обращения юридического лица на выдачу разрешения на устройство фейерверка при проведении культурно-массового мероприятия на территории города Сочи 


    
                   Главе города Сочи

_______________________


       (Инициалы, фамилия)

                                                                                                             _________________________________________

                                                                               (наименование юридического лица (устроителя


_________________________________________

                                                                                                              мероприятия), юридический и почтовый адрес, 


_________________________________________

                                                                                                              должность, Ф.И.О. руководителя, телефон)

Заявление

 В связи с проведением (празднованием)_________________________________

                                                                            (указать мероприятие к которому приурочено 
____________________________________________________________________ 


                 устройство фейерверка)

прошу разрешить устройство фейерверка ________________ в период с __ час.

                                                                          (указать класс опасности)                                 __ мин. до ___ час. ____мин. _____________ 20__ года. 

Место проведения фейерверка: _________________________________________

                                                                              (адрес места нахождения)

 ____________________________________________________________________ ____________________________________________________________________ Предполагаемое число участников (зрителей) фейерверка: __________________
Охрана общественного порядка, пожарная безопасность, медицинская помощь будут обеспечены самостоятельно (либо с привлечением охранного предприятия, пожарного подразделения, иных сил и средств) ________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Ответственное лицо за проведение фейерверка ___________________________
____________________________________________________________________

                                          (ФИО, телефон)

Ответственный за организацию, обеспечение безопасности и устройства фейерверка и пожарной безопасности: ___________________________________ ____________________________________________________________________

                                         (ФИО, телефон) 

Приложение:  

          1. Копия лицензии на право заниматься устройством фейерверков. 

          2.  Копии удостоверений пиротехников установленного образца.

          3. Технические решения (условия) проведения фейерверков, которые включают в себя схему местности с нанесением на ней  пунктов размещения фейерверочных изделий (пусковых установок), предусмотренные безопасные расстояния до сооружений с указанием границ безопасной зоны, а так же места хранения зарядов, места нахождения зрителей, безопасное расстояние от мест проведения фейерверков до зданий и зрителей, ограждения места проведения фейерверков и оснащения их первичными средствами пожаротушения, силы и средства, осуществляющие охрану места проведения фейерверка и безопасность зрителей.

         4. Копии сертификатов соответствия используемой пиротехнической продукции и пусковых установок.

         5. Письма, подтверждающие согласование условий проведения фейерверков с государственными контролирующими и надзорными органами в следующем порядке:

         6. С оперативными органами единой системы организации воздушного движения Российской Федерации в городе Сочи.

         7. С администрацией аэропорта (при проведении мероприятий в зоне аэропорта «Адлер»).

         8. С отделом надзорной деятельности города Сочи Главного управления Министерства чрезвычайных ситуаций России по Краснодарскому краю.

         9. С Сочинским линейным управлением Министерства внутренних дел на транспорте (при проведении мероприятий в непосредственной близости с объектами транспорта: морским портом, железнодорожным вокзалом и зоне работы авиационного транспорта аэропорта «Адлер»).

        10.  С управлением внутренних дел по городу Сочи.

        11.  Со Службой по городу Сочи Управления Федеральной Службой Безопасности России по Краснодарскому краю.

        12.  Со Службой охраны на Кавказе Федеральной Службы охраны Российской Федерации.  

        С требованиями Положения о порядке организации и проведения фейерверков на территории города Сочи ознакомлены, обязуемся их выполнять. 

_________________________________________                                                    _____________    ______________        

              (должность заявителя)                                                                                        (подпись)                 (Ф.И.О.)      
Директор департамента по взаимодействию 

с правоохранительными органами и

общественными объединениями

администрации города Сочи


          
                    

     В.И. Волков
